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CARTA DE LIDERAZGO

A toda nuestra comunidad

Como lideres, tenemos la responsabilidad de ir mas alla de nuestras
metas individuales y reconocer el impacto que nuestras acciones
generan en la sociedad. El verdadero liderazgo no se mide
unicamente por los resultados alcanzados, sino por la capacidad de
inspirar, serviry contribuir a la construccion de un entorno mas justo
y solidario.

Hoy estamos convencidos de que es fundamental asumir un
compromiso social genuino. Esto implica escuchar activamente las
necesidades de nuestro entorno, actuar con empatia y tomar
decisiones que beneficien no solo a unos cuantos, sino al bienestar
colectivo. Cada accion, por pequefa que parezca, contribuye a
generar cambios significativos.

Nuestro compromiso se refleja en acciones concretas, como
apoyar iniciativas comunitarias y fomentar una cultura de respeto e
inclusion entre nuestros colaboradores. Liderar con propésito
significa ser ejemplo, actuar con integridad y motivar a otros a
sumarse a esta causa.

Los invito a que, juntos, fortalezcamos este compromiso social,

construyendo puentes de colaboracion y dejando una huella
positiva en nuestra comunidad. El cambio comienza con nosotros.

Atentamente,
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NUESTRO COMPROMISO

En Grupo Industrial Telleria, creemos firmemente que el
crecimiento empresarial solo es verdadero cuando genera
bienestar social. Por ello, impulsamos diariamente acciones que
impactan de manera positiva a nuestra comunidad, colocando a las
personasy al entorno en el centro de nuestras decisiones.

Buscamos ser un referente de liderazgo responsable en la industria,
integrando el crecimiento empresarial con un firme compromiso
hacia el bienestar social y el desarrollo sostenible de las
comunidades donde operamos.

Asimismo, aspiramos a que cada una de nuestras acciones
contribuya a generar valor compartido, promoviendo
oportunidades de desarrollo para nuestros colaboradores,
fortaleciendo el tejido social y actuando con profundo respeto por
el medio ambiente.

Nos enfocamos en impulsar practicas responsables, fomentar la
innovacion sostenible y construir relaciones basadas en la
confianza, la ética y la transparencia, contribuyendo asi a un futuro
mas prospero y sostenible para todos.
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NUESTRA FILOSOFIA

En Grupo Industrial Telleria estamos
convencidos de que:

La empresa
vale lo que su

gente valga

Romualdo Telleria Armmendariz
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Entendemos que nuestras decisiones impactan en nuestro entorno, por
lo que buscamos contribuir activamente al desarrollo de las
comunidades, promover oportunidades de crecimiento y operar de
manera consciente los recursos de la empresa.

GRUPO INDUSTRIAL ’

TELLERI



NUESTRO COMPROMISO

Acciones de hoy, impacto para el futuro

@ Compromisos a corto plazo

Diagnosticar el impacto actual de la
empresa en lo ambiental, social y laboral.

Promover programas de seguridad,
bienestar laboral e inclusion.

Incentivar entre los colaboradores una
cultura de ética, responsabilidad social y
sostenibilidad.

Continuar con acciones sobre reduccion
de impacto ambiental (energia, agua,
residuos).

Crear canales de comunicacion con la
comunidad y grupos de interes.

Nuestro compromiso a largo plazo

@ 02 N 03

Ser agentes de Impulsar el Favorecer el empleo
cambio positivo, desarrollo social, regional,
fomentamos una cultura la inclusion y una cultura basada en la zona metropolitana e
organizacional que priorice la en el respeto e igualdad de industrial de Hidalgo.
sostenibilidad, colaboracion y oportunidades para todos.

mejora continua, con el propoésito
de construir un futuro mas
equilibrado y responsable.

- NG J

GRUPO INDUSTRIAL

TELLERIA




NUESTRA CULTURA
DE EXCELENCIA

:CoMo somos?

Soy feliz,
e inspiro a otros.

Soy visionario,
impulso el cambio con
agilidad y entusiasmo.

Soy promotor con el
ejemplo de la cultura
“Team Work".

Soy integro,
hablo y actio
con ética.

Soy responsable y

consciente del impacto

de mis accionesy
omisiones.
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Soy seguro
y orgulloso de
quienes somos.

Soy creativo
con proposito.

Soy empatico,
escucho a otros para
entenderlosy no
juzgarlos.

Soy precavido,

me cuido y cuido a
otros para no faltarle
a quienes amamaos.

Soy humilde y
reconozco a otros al
celebrar los éxitos.



RELACION ENTRE
IMPACTO SOCIAL
Y NEGOCIO

Generamos valor econdmico mientras
impulsamos el desarrollo sostenible,

fortalecemos comunidades y promovemos
un futuro responsable para todos.

Reconocemos que nuestra
@ funcion va mas alla de generar
valor econdmico.

Asumimos un compromiso

\/ basado en el desarrollo sostenible,
mediante la creacion de empleo,
impulsando la economia local
y el fortalecimiento de nuestras
cadenas productivas.

TELLERIR

Buscamos equilibrar el

O crecimiento empresarial con la

A\ proteccion del entornoy el

bienestar de las comunidades
donde operamos, promovemaos
acciones que generen valor
compartido hacia un desarrollo
responsable a largo plazo.
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NUESTRAS ACCIONES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL

1 Desarrollo de las comunidades donde operamos

1. Rehabilitamos espacios publicos

Rehabilitamos zonas verdes que fortalecen entornos seguros, generando
espacios donde las familias y sus hijos pueden convivir, desarrollarse y
disfrutar de un ambiente que fomenta el bienestary la comunidad.

:a*a o)

Parque Villasefior de Tepeapulco en Cd Sahagun, Hidalgo con una con una superficie total de 6,900 m?

2. Tiendita solidaria.

Facilitamos el acceso a productos de primera necesidad para familias en
situacion de vulnerabilidad, mediante un programa de apoyo que ofrece
insuMos basicos a traves de una cuota de recuperacion simbaolica.
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3. Atencion ante desastres naturales

Durante desastres naturales brindamos ayuda a familias afectadas.

Respondemos de manera solidaria ante desastres naturales,
llevando ayuda directa a poblaciones afectadas, con un
enfoque humano y oportuno.

Desarrollamos campanas de apoyo a grupos vulnerables
mediante la donacidon de ropa, calzado y viveres para asilos y
centros de atencion para personas con discapacidad.
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4. Bienestary desarrollo social

Desarrollamos campanas de concientizacion sobre salud mental en escuelasy
centros de atencion para adultos mayores, fomentando una cultura de bienestar.

4.1 Orientacion vocacional

También brindamos orientacién vocacional a jovenes estudiantes, impulsando una
mejor preparacion para su futuro académico y laboral.
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Consejo de la Comunicacion
Voz de las Empresas

Como integrantes del Patronato del Consejo de la Comunicacion, Voz de
las Empresas, contribuimos al impulso de iniciativas que promueven una
cultura de valores, fortalecen el tejido social € impulsan el desarrollo de una

mejor sociedad.

5.1 Construimos valor a través de la colaboracion

Trabajamos de la mano con instituciones académicas, organismos empresariales, entidades
financieras y organizaciones nacionales e internacionales para impulsar proyectos que
fortalecen la innovacion, el desarrollo del talento, la competitividad y el crecimiento sostenible

de nuestra organizacion y de las comunidades donde tenemos presencia.
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Pargue Industrial @
- Metropolitano de Hidalgo, A.C,

COPARMEX
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6. Salud y bienestar

Contamos con un grupo altruista
interno de donadores de sangre.

Através de la donacion de sangre, se han
convertido en verdaderos agentes de vida para
nuestra comunidad.

6.1 Vacunacion

Trabajamos en colaboracion con
las autoridades de salud para la
realizacion de campanas de
vacunacion con la finalidad de
salvaguardar la salud de nuestros
colaboradores y sus familias.
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Como parte de nuestro compromiso con
el bienestary la calidad de vida de las
personas, brindamos acompanamiento
psicologico privado para nuestros
colaboradores y sus familias.

6.2 Apoyo psicolégico ‘

6.3 Convenios con épticas

Promovemos l|a salud visual por medio de
convenios con opticas de la ciudad.

6.4 Bienestar fisico

Fomentamos la actividad fisica con convenios
en centros deportivos, y espacios de activacion
fisica, dentro de la empresa.
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6.5 Alimentacion

:h empresa val nuestro comedor industrial ayuda a la
olo ue s e reduccion de sobrepeso, diabetes e
aled ll.gente Vui hipertension.

Ofrecemos alimentos a una fundacion dedicada a
personas adultas con Sindrome de Down sin cuidadores,
asi como a un Centro de Atencion Multiple (CAM), y
personas en situacion de calle.

6.6 Prevencion de riesgos

Trabajamos en la prevencion de riesgos
psicosociales mediante espacios seguros
y la promocién de la no violencia, la no
discriminaciéon y el bienestar emocional.

6.7 Purificadora de agua

Contamos con una planta purificadora de
agua para promover el consumo del liquido
vital durante la jornada laboral en nuestras
instalaciones.
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6.8 Salud de la mujer

En colaboracion con PrevenlMSS ayudamos al cuidado y salud de
nuestras colaboradoras, con la realizacion de estudios para prevencion
de enfermedades enfermedades crénico-degenerativas y salud
reproductiva.

Promovemos la salud integral con programas que impactan a
familias completas, fomentando habitos de alimentacion
saludable, prevencion de enfermedades cronicas, campanas
de vacunacion y cuidado de la salud visual.
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7. Desarrollo en favor de
la sociedad educativa

Beca “Lideres del Manana” por Don
Romualdo Telleria Armendariz y Doha
Martha Beltran de Telleria.

Reafirmamos nuestro compromiso con la
sociedad mediante programas de becas que
impulsan el desarrollo academico y generan
mayores oportunidades para el futuro.

Creemos que la educacion es la base para
construir un futuro con mayores oportunidades,
impulsando el desarrollo académico, econdmico,
industrial y social del pais.

7.1 Podcast Lideres en Contexto

Jlideres

en contex

Somos patrocinadores del podcast “Lideres en Contexto” una plataforma donde se exploran las
mentes de personas que estan detras de empresas influyentes en sus sectores, ofreciendo una
ventana unica a las visiones, desafios personales y perspectivas de lideres destacados para
impulsar el emprendimiento y el liderazgo en la sociedad.
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8. Objetivos de desarrollo sostenible

Nuestro modelo de trabajo promueve el desarrollo integral de nuestros
colaboradores y genera un impacto positivo en la sociedad. A traves de
nuestras iniciativas y acciones, contribuimos activamente al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), reafirmando nuestro
compromiso con un crecimiento responsable y sostenible.

SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD | DEGENERO

\ 4

INNOVACION E
INFRAESTRUGTURAS

o

1155 112 Vs,
RESPONSABLES

O

ACCION
POR EL CLIMA

@
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En Grupo Industrial Telleria, no solo
generamos valor economico: construimos
bienestar, esperanza vy futuro.

La informacion contenida en este documento incluye datos personales y sensibles, cuya confidencialidad y
uso responsable son obligatorios conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares.

Al recibirla, usted se convierte en responsable del tratamiento de dichos datos, y esta obligado a
protegerlos, usarlos solo para los fines autorizados y evitar su divulgacion indebida.

En ninglin caso esta comunicacion constituye una transferencia de datos personales, y su tratamiento
debera realizarse en todo momento conforme a lo establecido por la Ley.
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